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Les noves tecnologies tenen un potencial molt destacable en la nostra 
societat. El fàcil accés a telèfons mòbils i ordinadors, unit a la presència 
d’internet, han multiplicat els mitjans per a enviar instantàniament paraules 
i imatges a grans distàncies i fi ns als llocs més remots del món. Esta possi-
bilitat era impensable per a les generacions precedents. Els jóvens especial-
ment s’han adonat de l’enorme potencial dels nous mitjans per a facilitar 
la connexió, la comunicació i la comprensió entre les persones i les comuni-
tats, i els utilitzen per a estar en contacte amb els seus amics, per a trobar 
noves amistats, per a crear comunitats i xarxes, per a buscar informació i 
notícies, per a compartir les seues idees i opinions. 

D’esta nova cultura de comunicació es deriven molts benefi cis: les famílies 
poden romandre en contacte encara que els seus membres estiguen molt 
lluny uns d’altres; els estudiants i investigadors tenen accés més fàcil i im-
mediat a documents, fonts i descobriments científi cs, i poden així treballar 
en equip des de diversos llocs; a més, la naturalesa interactiva dels nous 
mitjans facilita formes més dinàmiques d’aprenentatge i de comunicació 
que contribuïxen al progrés social.

Encara que ens sorprén la velocitat amb què han evolucionat les noves 
tecnologies, no deuria sorprendre’ns la seua popularitat entre els usuaris, 
perquè esta respon al desig de les persones d’entrar en relació unes amb 
altres. Al desig d’estar en contacte i l’instint de comunicació.

A més de la indubtable capacitat d’afavorir el contacte entre les persones, 
cal detindre’s a parlar sobre la qualitat dels continguts que es posen en 
circulació. Si les noves tecnologies poden servir per a promoure una cultura 
de respecte, diàleg i amistat els que les usen han d’evitar compartir parau-
les i imatges degradants per al ser humà, i excloure per tant el que alimenta 
l’odi i la intolerància, degrada la bellesa i la intimitat de la sexualitat, o el 
que explota els dèbils i els indefensos.

Un altre aspecte a tindre en compte és que seria una pena que el nostre de-
sig d’establir i de desenvolupar les amistats en línia fóra en deteriorament 
de la nostra disponibilitat per a la família, els veïns i els que trobem en la 
nostra realitat quotidiana, en el lloc de treball, en l’escola o en el temps 
lliure. Quan el desig de connexió virtual es convertix en obsessiu, la conse-
qüència és que la persona s’aïlla, i interromp la seua interacció social real. 
Açò acaba per alterar també els ritmes de descans i de relació necessaris 
per a un sa desenvolupament humà. 

No podem oblidar que s’ha de procurar que el món digital en què es creen 
eixes xarxes siga realment accessible a tots. Seria un greu dany per al futur 
de la humanitat si els nous instruments de comunicació, que permeten com-
partir saber i informació de manera més veloç i efi caç, no foren accessibles 
als que ja estan socialment i econòmicament marginats, o si contribuïren 
tan sols a acréixer la distància que separa els pobres de les noves xarxes que 
es desenvolupen al servici de la informació i la socialització humana. 
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